Kwaliteitsstatuut Spraakwater Psychologie

I. Algemene informatie

1. Gegevens ggz-aanbieder

Naam praktijk: Spraakwater Psychologie

Naam Regiebehandelaar: Annet Kruithof-Bron

Praktijk adres: M] Veder van Hobokenstraat 16a, 4225 RA Noordeloos
Telefoonnummer: 06-17250253

Emailadres: annet@spraakwaterpsychologie.nl

Inschrijving KvK: 95495452

Website: www.spraakwaterpsychologie.nl

BIG-registraties: 39932495925

Eventuele overige kwalificaties: EMDR basis en vervolg, schema basis en vervolg, CGT basis,
groepsdynamica, VERS basis

Basisopleiding: WO Psychologie, postmaster GZ-opleiding
AGB-code praktijk: 94068764
AGB-code persoonlijk: 94114163

2. Biedt zorg aan in:

Er is sprake van een overgangssituatie daarbij we zowel werken met een onderscheid in generalistische
basis-ggz en gespecialiseerde ggz als een indeling in categorieén. In de toekomst zal het eerste
onderscheid komen te vervallen.

2.A Biedt zorg aan in:

De generalistische basis-ggz
De gespecialiseerde ggz

3. Beschrijving aandachtsgebieden/zorgaanbod

Categorie A
Categorie B

3.A

Cliénten kunnen met de volgende problematiek in mijn praktijk terecht; vastlopen in dagelijkse leven, zich
somber en of uit balans voelen, op zoek zijn naar eigen identiteit, vastlopen in het maken van keuzes,
problemen in (intieme) relaties ervaren.

Beschrijf in maximaal 10 zinnen de algemene visie/werkwijze van uw praktijk en hoe uw cliénten
populatie eruit ziet. Bijvoorbeeld: Op welke problematiek/doelgroep richt uw praktijk zich, betrekt u
familie/omgeving in de behandeling, past u eHealth(toepassingen) toe, etc.).

Cliénten kunnen bij mij terecht voor diagnostiek en kortdurende behandeling bij milde tot matige
angst/stress, stemmingsproblemen, enkelvoudig trauma, ontwikkelingsstoornissen (ADHD, autisme),
eetproblemen, slaapproblemen, verslaving, zelfbeeldproblematiek en klachten als gevolg van de



persoonlijke stijl, die ervoor zorgen dat cliénten vastlopen in hun dagelijks leven en zij daar steun,
erkenning en hulp bij willen. Het doel is het vergroten van autonomie en zelfredzaamheid door het
vergroten van inzicht in het ontstaan van klachten en gedragspatronen en deze te veranderen.
Systeemgesprekken kunnen onderdeel vormen van de behandeling.

Voor collega’s bied ik consultatie en een second opinion bij psychologische vraagstukken.

3.B Cliénten met de volgende hoofddiagnose(s) kunnen in mijn praktijk terecht:

- Aandachtstekort- en gedrag
- Pervasief

- Overige kindertijd

- Depressie

- Angst

- Eetstoornis

- Alcohol

- Overige aan een middel

- Slaapproblemen

- Persoonlijkheid

- Somatoforme stoornissen

4. Samenstelling van de praktijk
Aan mijn praktijk zijn de volgende zorgverlenende medewerkers verbonden:

4.A De indicerend regiebehandelaar is:
Naam: Annet Kruithof-Bron
BIG registratienummer: 94114163

4. B De codrdinerend regiebehandelaar is:
Naam: Annet Kruithof-Bron
BIG registratienummer: 94114163

5. Professioneel (multidisciplinair) netwerk

Ik maak gebruik van een professioneel (multidisciplinair) netwerk waaronder:
#® Huisartsenpraktijk(en)

#* Collegapsychologen en -psychotherapeuten

¢ GGZ-instellingen

#® Anders: vaktherapeuten, systeemtherapeuten, psychiaters

Ik maak in de volgende situaties gebruik van dat professionele (multidisciplinaire) netwerk, tenzij de
cliént daarvoor geen toestemming geeft.

- op- en afschaling

- diagnostiek

- indicatiestelling

- consultatie

- medicatie

- waarneming tijdens afwezigheid

Patiénten/cliénten kunnen gedurende avond /nacht/weekend/crises terecht bij:

Huisarts

Huisartsenpost

Spoedeisende Eerste Hulp
GGZ-crisisdienst/acute dienst



 Heeft u specifieke afspraken met een ggz-crisisdienst, HAP of SEH?
Nee, omdat mijn cliénten uit een grote regio komen en ik met cliénten afspreek waar ze bij eventuele crisis
terecht kunnen.

e [k vorm een lerend netwerk met de volgende vier zelfstandig werkende zorgverleners of heb mij
aangesloten bij het lerend netwerk van de volgende zorgaanbieder:

mw. Y. Homs-Fu, psychotherapeut (BIG: 89925532516)

mw. M. Kruithof, huisarts (BIG: 89053809601)

dhr. B.M. Bron, huisarts (BIG: 39020310801)

mw. J. Janszen-Loekemeijer, klinisch psycholoog (BIG: 19918303916)
mw. A. Foruz, psychiater (BIG: 09062005801)

« Het lerend netwerk geeft op deze manier invulling aan het samen leren en verbeteren:
Het bespreken van casuistiek en het reflecteren op eigen functioneren in een behandeling.

6. Contracten met zorgverzekeraars en de vergoeding van verzekerde zorg:

» Heeft u een contract met de zorgverzekeraar, zo ja welke?

Ik ben in onderhandeling met de volgende zorgverzekeraars: a.s.r. zorg, a.s.r. ik kies zelf, Aevitae,
Care4life, DSW Zorgverzekeraar, Stad Holland Zorgverzekeraar, SZVK, RMA/RMO, Menzis
Zorgverzekeraar, AnderZorg, HEMA, VinkVink, Zilveren Kruis Zorgverzekeringen, Interpolis, FBTO
Zorgverzekeringen, De Friesland Zorgverzekeraar, ZieZo (voorheen ProLife Zorgverzekeringen), Zorg en
Zekerheid, AZVZ, ZEM. Deze staan vermeld op mijn website onder de volgende link:
https://spraakwaterpsychologie.nl/tarieven-en-vergoeding/

7.Behandeltarieven

- Ik heb de tarieven die ik hanteer gepubliceerd op mijn website of in mijn praktijk.

- Ik heb het tarief voor zelfbetalers gepubliceerd op mijn website of in mijn praktijk.

- Ik hanteer voorwaarden en een tarief voor no-show: gepubliceerd op mijn website
https://spraakwaterpsychologie.nl/tarieven-en-vergoeding/.

8. Kwaliteitswaarborg

Ik voldoe aan de volgende kwaliteitseisen, voortvloeiend uit mijn beroepsregistratie, specialisme of
branche/beroepsvereniging:

- Intervisie

- Bij- ennascholing

- Registratie-eisen van specifieke behandelvaardigheden

- Deberoepscode van mijn beroepsvereniging

- Link naar website over bewijsvoering van de basiskwaliteitseisen van mijn beroepsgroep:
https://lvvp.info/wp-content/uploads/2022/12/Brochure-kwaliteitsbeleid-LVVP-2023-DEF.pdf

9. Klachten en geschillen regeling

Mijn cliénten kunnen met klachten en geschillen over mij of mijn behandeling terecht bij een
vertegenwoordiger van de LVVP en de klachten- en geschillenregeling is hier te vinden:
https://lvvp.info/voor-clienten/wat-als-ik-ontevreden-ben-de-behandeling/klachtenregeling-

volwassenen/

10.Regeling bij vakantie en calamiteiten

Cliénten kunnen tijdens mijn afwezigheid gedurende vakantie en ziekte terecht bij: hun huisarts.

Ik heb overdracht geregeld en vastgelegd in geval mijn praktijk plotseling sluit wegens overlijden of



andere calamiteiten:

Ja
II. Het zorgproces - het traject dat de cliént in mijn praktijk doorloopt

11. Wachttijd voor intake en behandeling en begeleiding
Cliénten vinden informatie over wachttijden voor intake en behandeling en begeleiding via de website:
www.spraakwaterpsychologie.nl/contact en kunnen deze telefonisch opvragen.

12. Aanmelding en intake/probleemanalyse
De aanmeldprocedure is in mijn praktijk als volgt geregeld (zoals: wie ontvangt de telefonische
aanmelding, wie doet de intake, hoe verloopt de communicatie met de cliént):

Cliént kan zich telefonisch of per email aanmelden, er vindt vervolgens een eerste telefonische screening
plaats om een inschatting te maken van de problematiek en de benodigde behandeling.

Indien de problematiek geschikt lijkt voor behandeling in de praktijk en cliént akkoord gaat met de
beschikbaarheid (1 dag in de week) wordt er een face-to-face afspraak gemaakt voor een eerste
intakegesprek. Na intakefase wordt er een diagnose gesteld en met cliént een behandelplan opgesteld.
De verdere communicatie over praktische of inhoudelijke zaken kunnen face-to-face, per veilig mailen of
telefonisch plaatsvinden. Alle communicatie zal via mijzelf (Annet Bron) lopen, tenzij anders afgesproken
(bijv. tijdens afwezigheid).

Ik verwijs de cliént door naar een andere zorgaanbieder met een beter passend zorgaanbod of terug naar
de verwijzer -indien mogelijk met een passend advies- indien mijn praktijk geen passend aanbod heeft op
de zorgvraag van de cliént:

Ja

13. Behandeling en begeleiding

De cliént is geinformeerd over degene die het aanspreekpunt is tijdens de behandeling (naam en functie
van de betreffende persoon zijn bekend bij de cliént:
Ja

Bij langer durende behandeling en begeleiding (> 12 weken) stuurt de indicerend regiebehandelaar een
afschrift of samenvatting van het behandelplan als brief naar de huisarts (of andere verwijzer), tenzij de
cliént daarvoor geen toestemming geeft:

Ja

Ik draag zorg voor goede communicatie met de cliént en -indien van toepassing en met toestemming van
de cliént - diens naasten, over het beloop van de behandeling en begeleiding.

Ik doe dat als volgt: De communicatie over het behandelproces en relevante onderwerpen voor therapie
wordt aan patiént en eventueel naasten tijdens de sessie(s) teruggekoppeld. Indien nodig kan er een kopie
van de behandelplan en/of een huisartsbrief worden afgegeven aan de cliént.

De voortgang van de behandeling en begeleiding wordt in mijn praktijk als volgt gemonitord (zoals voort-
gangsbespreking behandelplan, evaluatie, vragenlijsten, ROM):

- ROM vragenlijsten aan het begin en einde van het behandeltraject
- middels evaluatiegesprekken na 3, 6 en 9 gesprekken a.d.h.v. het behandelplan
- eventuele monitoring van de voortgang via vragenlijsten

Ik reflecteer periodiek en tijdig met de cliént (en eventueel zijn naasten, medebehandelaren en indien
nodig ook de indicerend regiebehandelaar) de voortgang, doelmatigheid en effectiviteit van de
behandeling en begeleiding. Als standaardperiode hanteer ik hiervoor: minimaal eens per 3 sessies,
afhankelijk van de frequentie van de behandelcontacten en de duur van het traject.

Ik meet de tevredenheid van mijn cliénten op de volgende manier (wanneer, hoe):



- Via evaluatiegesprekken/voortgangsgesprekken
- Eventueel via ROM metingen of andere vragenlijsten

14. Afsluiting/nazorg

Ik bespreek met de cliént (en eventueel zijn naasten) de resultaten van de behandeling en begeleiding en
de mogelijke vervolgstappen:

Ja

De verwijzer wordt hiervan door de coérdinerend regiebehandelaar in kennis gesteld middels een
afrondingsbrief, tenzij de cliént hiertegen bezwaar maakt:

Ja

Als een vervolgbehandeling nodig is, geef ik hierover gericht advies aan de verwijzer. Ik informeer de
vervolgbehandelaar waar nodig over het verloop van de behandeling en begeleiding en de behaalde
resultaten voorzien van het vervolgadvies, tenzij de cliént hier bezwaar tegen maakt:

Ja

III. Omgang met patiéntgegevens

Ik vraag om toestemming van de cliént bij het delen van gegevens met niet bij de behandeling betrokken
professionals:
Ja

In situaties waarin het beroepsgeheim mogelijk doorbroken wordt, gebruik ik de daartoe geldende
richtlijnen van de beroepsgroep, waaronder de meldcode kindermishandeling en huiselijk geweld (bij
conflict van plichten, vermoeden van kindermishandeling of huiselijk geweld), het stappenplan materiéle
controle en ik vraag het controleplan op bij de zorgverzekeraar (bij materiéle controle):

Ja

Ik gebruik de privacyverklaring als de cliént zijn diagnose niet kenbaar wil maken aan zijn
zorgverzekeraar/NZa:

Ja
IV. Ondertekening

Ik verklaar dat ik me houd aan de wettelijke kaders van mijn beroepsuitoefening, handel conform het
Landelijk Kwaliteitsstatuut GGZ en dat ik dit Kwaliteitsstatuut naar waarheid heb ingevuld.

Ja

Naam: Annet Kruithof-Bron
Plaats: Noordeloos
Datum: 07-01-2025



